
Załącznik nr 11 do 
Standardów Ochrony Małoletnich 

 

 

 
„Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ZE STRONY NAJBLIŻSZYCH 
OSÓB DLA DZIECKA, NP. OPIEKUNÓW PRAWNYCH, CZŁONKÓW RODZINY ITP.” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SYTUACJA I: 

Jeśli podejrzewasz, że dziecko? 
 

• doświadcza przemocy z uszczerbkiem na 
zdrowiu (oznacza spowodowanie choroby lub 
uszkodzenia ciała (np. złamanie, zasinienie, 
wybicie zęba, zranienie), a także m.in. 
pozbawienie wzroku, słuchu, mowy, wywołanie 
innego ciężkiego kalectwa, trwałej choroby 
psychicznej, zniekształcenia ciała itp.,) 

• wykorzystania seksualnego  
• lub/i zagrożone jest jego życie  

należy postąpić zgodnie z poniższymi krokami: 

• KROK I: zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i 
odseparuj je od rodzica/opiekuna 
podejrzanego o krzywdzenie 

• KROK II: poinformuj pilnie Pełnomocnika 
zarządu ds. ochrony małoletnich oraz 
sporządź notatkę służbową za pomocą „Karty 
Interwencji” – Załącznik nr 4 i przekaż ją do 
Pełnomocnika , który zarejestruje zgłoszenie 
w „Rejestrze Interwencji”  

• KROK III: Pełnomocnik zarządu ds. ochrony 
małoletnich - równolegle zawiadamia 
POLICJĘ pod nr 112 lub 997. 

UWAGA: 
W rozmowie z konsultantem podaj swoje dane 
osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o 
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie. 
 
Zawiadomienie może być również złożone 
anonimowo, co również umożliwi organowi 
szybsze uzyskanie potrzebnych informacji. 
 
UWAGA:  
W rozmowie z konsultantem należy podać swoje dane 
osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o 
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie. 

 
SYTUACJA II: 

Jeśli podejrzewasz, że dziecko? 
 

• doświadcza zaniedbania 
• lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny 

wychowawczo (np. dziecko chodzi w 
nieadekwatnych do pogody ubraniach, 
opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru 
osoby dorosłej) 

należy postąpić zgodnie z poniższymi krokami: 

• KROK I: zadbaj o bezpieczeństwo dziecka  
• KROK II: poinformuj pilnie Pełnomocnika 

zarządu ds. ochrony małoletnich oraz 
sporządź notatkę służbową za pomocą „Karty 
Interwencji” – Załącznik nr 4 i przekaż ją do 
Pełnomocnika, która zarejestruje zgłoszenie 
w „Rejestrze Interwencji”  

• KROK III: Pełnomocnika zarządu ds. ochrony 
małoletnich  przeprowadza w oddziale 
rozmowę z rodzicem/opiekunem oraz 
powiadamia o możliwości wsparcia 
psychologicznego i/lub materialnego; 

• KROK IV: w przypadku braku współpracy 
rodzica/opiekuna Pełnomocnika zarządu ds. 
ochrony małoletnich powiadamia właściwy 
OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ. 
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SYTUACJA III: 

Jeśli podejrzewasz, że dziecko? 
 

• jest pokrzywdzone innymi typami 
przestępstw 

należy postąpić zgodnie z poniższymi krokami: 

• KROK I: zadbaj o bezpieczeństwo dziecka  
• KROK II: poinformuj pilnie Pełnomocnika 

zarządu ds. ochrony małoletnich oraz 
sporządź notatkę służbową za pomocą „Karty 
Interwencji” – Załącznik nr 4 i przekaż ją do 
Pełnomocnika, który zarejestruje zgłoszenie 
w „Rejestrze Interwencji”  

• KROK III: Pełnomocnika zarządu ds. ochrony 
małoletnich informuje na piśmie POLICJĘ lub 
PROKURATURĘ, wysyłając ZAWIADOMIENIE 
O MOŻLIWOŚCI POPEŁNIENIA 
PRZESTĘPSTWA. 
 

UWAGA: 
Zawiadomienie należy zaadresować do najbliższej 
jednostki. W zawiadomieniu należy podać swoje dane 
osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o 
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie – 
opisać, co dokładnie się zdarzyło i kto może mieć o tym 
wiedzę.  
 
Zawiadomienie można również złożyć anonimowo, ale 
podanie wszystkich danych umożliwi organowi szybsze 
uzyskanie potrzebnych informacji. 
 

 
SYTUACJA IV: 

Jeśli podejrzewasz, że dziecko? 
 

• doświadcza jednorazowo innej przemocy 
fizycznej (np. klapsy, popychanie, 
szturchanie), 

• przemocy psychicznej (np. poniżanie, 
dyskryminacja, ośmieszanie) 

• lub innych niepokojących zachowań (tj. 
krzyk, niestosowne komentarze) 

należy postąpić zgodnie z poniższymi krokami: 

• KROK I: zadbaj o bezpieczeństwo dziecka  
• KROK II: poinformuj pilni Pełnomocnika 

zarządu ds. ochrony małoletnich e oraz 
sporządź notatkę służbową za pomocą „Karty 
Interwencji” – Załącznik nr 4  i przekaż ją do 
Pełnomocnika, która zarejestruje zgłoszenie 
w „Rejestrze Interwencji”  

• KROK III: Pełnomocnika zarządu ds. ochrony 
małoletnich  przeprowadza w oddziale 
rozmowę z rodzicem/opiekunem podejrzanym 
o krzywdzenie oraz powiadamia o możliwości 
wsparcia psychologicznego 

• KROK IV: w przypadku braku współpracy 
rodzica/opiekuna Pełnomocnik powiadamia 
WŁAŚCIWY OŚRODEK POMOCY 
SPOŁECZNEJ. 
 

UWAGA: 
Ośrodek należy powiadomić na piśmie lub mailowo. 
Należy podać wszystkie znane nam dane dziecka (imię i 
nazwisko, adres zamieszkania, imiona i nazwiska 
rodziców), opisać wszystkie niepokojące okoliczności 
występujące w rodzinie i wszystkie znane nam fakty. 
 
• KROK V: Pełnomocnik równoległe składa do 

SĄDU RODZINNEGO WNIOSEK O WGLĄD W 
SYTUACJĘ RODZINY. 
 

UWAGA: 
Wniosek należy złożyć na piśmie do sądu rodzinnego 
właściwego ze względu na miejsce zamieszkania 
dziecka. We wniosku należy podać wszystkie znane nam 
dane dziecka (imię i nazwisko, adres zamieszkania, 
imiona i nazwiska rodziców) oraz wszystkie 
okoliczności, które mogą być istotne dla rozstrzygnięcia 
sprawy (opisz, co niepokojącego dzieje się w rodzinie, co 
zaobserwowałaś/eś). 
 


